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Hur manga anstallda har ert foretag?

19 svar

® 15
@® 5-20
O >20




Hur lange har ni varit hyresgast hos HIBAB eller nagot av vara dotterbolag?

19 svar

® <1ar
52,6% ® 15ar
O >5ar




Anser ni att era lokaler fungerar bra for er verksamhet?

19 svar

@® Mycket bra

® B2
@ Mindre bra

@ Daligt



Har ni planer pa att 6ka/minska era lokaler inom de narmaste 24 manaderna?

19 svar

@® Ja 6ka
@® Nej, minska
@ Behalla nuvarande storlek




Hur skots underhallet av lokalen/fastigheten?

19 svar

@® Mycket bra

® B2
@ Mindre bra

@ Daligt




Forslag pa forbattringar gallande underhallet av lokalen/fastigheten?

G svar

Forbattrad hantering av kéllsortering med sarskilda karl for exempelvis batterier, kartonger, glas. Onskvart
att fa samma uppdelning (fraktioner) som man har som privatperson i Hassleholms kommun. Kan med
fordel placeras i kallaren dar nuvarande sopsortering/atervinning sker. Ar en prioriterad fraga for oss i var
stravan att bli ett mer hallbart foretag.

Allman uppfraschning

Invandiga stupror i byggnaden lacker och bildar vattenansamling pa golvet. Vid haftigt regn droppar det
fran taket pga otata rékluckor. Onskvart med stdrre asfaltsplan utanfor entrén.

Inga

Vi har "allmé@nna" toaletter som behdver ses dver! Stadning trapphus!

Mix, allt funkar felfritt.

Onskar nagra grader till inomhus.

Rensning av ogras och stddning av parkering samt omgivning behdvs skotas tatare.

Nej



Hur skéts underhallet av omgivningen/utemiljon?

19 svar

@® Mycket bra

® B2
@ Mindre bra

@ Daligt




Forslag pa forbattringar gallande underhallet av omgivningen/utemiljon?

G svar

nej

MNej

Tatare besdk fdr borttagning av ogrds och klippning av gréds m.m

Inga

Mer blommor och mer markerade P-platser, utomhus belysning, egen "tunna" med sand & salt infdr vintern.
Vi saknar en del lekmaterial som ej ersatis.

Se dver grasytor (som borde vara storre) och kolla sa att skrot och skrép tas bort.

Regelbunden tomning av papperskorgen utanfor entrén. Regelbundet plocka bort skrdp, fimpar mm utanfor
entrén. Oversyn av bankar. Kénns oklart vem som ansvarar for utemiljon. Placeringen av sopkéarlen bor ses
over. Manga privatpersoner kastar skrép i bibliotekets karl eftersom de star helt Gppet.

Paverkas naturligtvis av pagaende byggnation i narliggande fastighet.



Hur stor ar chansen att ni rekommenderar HIBAB som hyresvard till andra?

19 svar

@ Mycket stor

@ Stor
@ Liten
@ Obefintlig




Hur ofta har ni kontakt med HIBAB?

19 svar

@® Aldrig
@ sSillan

@ Ofta




Hur ndjda ar ni med bemotandet och svaren pa era fragor?

19 svar

@ Mycket nojd
® \sid

@ Mindre néjd
@ Farinte svar




Har ni besokt Hibabs hemsida, www.hibab.se?

19 svar

@® Aldrig
@ sSillan

@ Ofta




Saknar ni nagon information pa hemsidan?

19 svar

@ Ja
@ Nej
© Vet g

Om ni saknar information pa hemsidan, ange garna exempel.

0 svar

Det finns annu inga svar pa den har fragan.




Varen 2020 6ppnade vi upp "HIBAB - Mina sidor”. Detta ar en portal dar vara hyresgaster kan gora
felanmalningar, folja sina arenden och se sina hyres...r. Har ni fatt information om "HIBAB - Mina sidor"?

19 svar

@ Ja, vi har registrerat konto pa "HIBAB -
Mina sidor".

@ Ja, men vi anviander inte tjansten.
@ Nej, vi har inte fatt nagon information.




Hur upplever ni "HIBAB - Mina sidor"?

3 svar

Mycket bra
Fungerar bra.

Vi saknar information om hur vi eventuellt kan anvinda oss av '‘Mina Sidor’. Mdjligen &r det inte aktuellt for
oss da vi vander oss till Fasab? Ni far dock gérna informera oss om 'Mina Sidor', om det &r aktuellt for oss.



Innan pandemin genomforde vi arliga kundbesok. Hur upplevde ni kundbesodken?

19 svar

@® Mycket bra

® B2
@ Mindra bra

@ Dailiga




Vill ni att vi aterinfor kundbesdken nar pandemin ar dver?

19 svar

® Ja, vi traffas garna.
@ Ja, men digitala méten &r att féredra.

@ Nej, vi kdnner inget behov av
kundbesok.




Forslag pa saker vi bér ta upp vid de arliga kundbesoken.

3 svar

Hur servicen funkar, om nagot behdver fixas eller justeras, planering far framtiden
Ventilation, brand, vdrme, belysning,

Avtal, underhall/skdtsel mm



Ovriga synpunkter

2 svar

Bra fastighetsskdtare och forvaltare tar tag i saker direkt.

Vi ar i STORT behov av att fa ventilationen kontrollerad, finns en mycket smutsig ventil inne i stora rummet i
var byggnad.



Insamlade svar har lamnats av hyresgaster i foljande fastigheter:

Fastighet Ange adressen for lokalerna som era svar avser.
Magasinet 3 Vdpnaregatan 17
Tanken 9 Helsingborgsvagen 14

Rakan 2, hus 8

Enhorningsvagen 8

Kasern Lybecker

Kasernvdgen 2

Kasern Lybecker

Kasernvagen 2-4

By 7007

Kasernvdgenl

Stjarnfallet 1

Stjarnfallsvagen 1

Rakan 2, hus 4-6

Enhorningsvagen 4 C

Stralsund Stralsund
Magasinet 9 Vapnaregatan 11
Magasinet 3 Vapnaregatan 17

Verkstaden 10

Norra Stationsgatan 6

By 138, Persedelforrad

Bataljonsvagen

Tanken 9

Helsingborgsvagen 14

By 16, Vakten

Garnisonsvagen 26

Verkstaden 11, hus M6

Norra Stationsgatan 6B

Rakan 2

Enhorningsvagen 4

Tyringe 129:3

Jarnvagsgatan 2, Tyringe

Verkstaden 11, hus M6

Norra Stationsgatan 6B




